Linde energis
elhandelsavtalsvillkor —

PRIVATKUND
Giltiga villkor fran och med 2025-11-11

Giltighet

Detta avtal géller fran den dag Linde Energi Forsaljning AB,
org.nr. 556033-6603, (”Linde Energi”), godkdanner kundens
bestallning och det galler tills vidare. Kreditprévning kan utféras
och medfora att bestallningen inte godkanns. Skulle avtalet ha
slutits per distans galler distansavtalslagen. Detta innebar att
kunden kan angra sig genom att kontakta Linde Energis
kundservice inom 14 dagar fran det att avtalet sl6ts.

Natavgiften fran lokalt elnatféretag omfattas inte av detta avtal.

Villkor

Branschens allmanna avtalsvillkor for elférsaljning géller utéver
detta avtalsvillkor. Villkoren finns att ldsa pa Linde Energis
hemsida (www.lindeenergi.se) samt kan erhallas genom
kundservice. Vid eventuell tvist har avtalets villkor foretrade.
Om kunden underrattas om dndringar minst tvda manader i
forvag har Linde Energi ratt att andra eventuella paslag,
arsavgift och avtalsvillkor.

Skiljedom

Tvist skall slutligen avgoras genom skiljedom enligt reglerna for
Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut. Om det
tvistade beloppet inte Gverstiger en miljon kronor skall tvisten
avgoras enligt Skiljedomsinstitutets Regler for forenklat
skiljeforfarande. Om parterna inte kommer Gverens om annan
plats, skall skiljeforfarandet aga rum i Stockholm. Svensk lag
skall dga tillampning pa detta avtal.

Avtalsstart

Har kunden lamnat uppgifter som ar riktiga och fullstandiga till
Linde Energi borjar avtalet vanligtvis att galla tidigast vid
manadsskiftet minst en manad fran avtalsdatum om inte annat
overenskommits. Har kunden elavtal med annat
elhandelsforetag ansvarar kunden for att eventuellt séga upp
detta om inte annat avtalats. Eventuella kostnader som ror
avtal med annan elleverantor svarar kunden for.

Lagstadgade skatter och avgifter

Kostnader for gallande lagstadgade skatter och Gvriga avgifter
tillkommer. Om myndighet under avtalstiden beslutar om
forandring i elcertifikatlagen, palagor som bland annat
prisomrade och andra skattesatser, kommer priset att justeras i
enlighet med nya besluten, dven under en innevarande
bindningstid. Forandringarna redovisas pa kundens faktura i
efterhand.

Information och radgivning

Information och radgivning fran Linde Energis sida avseende
elmarknaden och val av avtalsform, gor inte att kunden
overlater till Linde Energi att besluta om val av leveransavtal.
Linde Energi har inget ansvar for kundens beslut.

Overlatelse
Linde Energi har ratt att 6verlata avtalet till annan pa
oférandrade villkor. Kunden far inte 6verlata avtalet till annan.

Avflyttning

Avtalet upphor vid definitiv avflyttning. Avflyttning skall
anmadlas senast en manad innan flyttdatum till lokalt
elndtforetag (med flytt avses att kunden skriftligt meddelar
Skattemyndigheten, Forsdkringskassan eller Posten, om
definitiv avflyttning, fran den adress som nuvarande elavtal
avser).

Villkor gillande avtalsformen Linde Rorligt schablon
Det rorliga elpriset* faststalls utifran Nord Pools spotpris
svenskt prisomrade, som volymvags. Priset justeras manadsvis
och faktureras i efterskott. Utover det rorliga elhandelspriset
tillkommer Linde Energis paslag samt avtalad fast arsavgift.
Avtalet géller Ipande med en 6msesidig uppsagningstid av en
manad.

Villkor géllande avtalsformen Linde Rorligt flex

Det rorliga elpriset* faststalls utifrdan Nord Pools spotpris
svenskt prisomrade. Alla med flexavtal far ett individuellt rorligt
pris som baseras pa forbrukningen och elpriset vid aktuell
tidpunkt i den aktuella manaden. Priset justeras manadsvis och
faktureras i efterskott. Utover det rorliga elhandelspriset
tillkommer Linde Energis paslag samt avtalad fast arsavgift.
Avtalet géller Ipande med en 6msesidig uppsagningstid av en
manad.

Villkor gallande avtalsformen Linde Smart

Linde Smart kan tecknas av kunder med en arsférbrukning
under 150 000 kWh. Avtalet Linde Smart ar ett forvaltat elpris*
som varierar manad fér manad. Linde Energi prissdkrar [6pande
forvantad forbrukning i en gemensam portfélj. Resultatet av de
prissdkringar som Linde Energi gor for kunds rakning tillfaller
eller belastar till 100 % kunderna i portféljen. Eventuella
avvikelser mellan férvantad och verklig forbrukning regleras pa
nastkommande manads prisjustering. En fast arsavgift
tillkommer om inte annat avtalats. Avtalet galler I6pande med
en 6msesidig uppsagningstid pa tre manader.

Ingaende delar i elpriset*

Elpriset baseras pa Linde Energis kostnader for inkdp och
genomférandet av leveransen och omfattar bl. a. elinkop till
den av branschen for tillfallet gallande standarduppldsningen,
palagor och avgifter till myndigheter och marknadsplatser,
inkdp av ursprungsgarantier och elcertifikat, obalans- och
kredittidskostnad.

Tillval fornybar energi

For de som valt tillval fornybar energi tillkommer kostnad for
ursprungsgarantier. Ursprungsgarantier ar ett kvitto pa att den
el kunden forbrukar ar fran férnybara kallor sa som vind, sol,
vatten och bio. Linde energi kper in ursprungsgarantier som
tacker kundens hela férbrukning. Ursprungsgarantierna kops in
genom Linde energis samarbetspartner. Priser pa
ursprungsgarantierna finns att hitta pa Linde energis hemsida.

Uppsagning av elavtal

Linde Energi har réatt till ersattning enligt Allmanna
Avtalsvillkoren for den skada Linde Energi lider om kunden
sdger upp avtalet i féorvag. Om inte Linde Energi kan pavisa
hogre skadebelopp, tar Linde Energi ut en administrativ avgift
pa 1000 kr. Ersattning ska utga dven da leverans av el enligt
avtalet inte pabdrjats vid kundens fortida uppségning. Vid tvist
har Linde Energi ratt att hdmta forbrukningsuppgifter fran
kundens elnatféretag. Ingen ersattning tas ut vid uppsagning
som endast beror pa kundens definitiva avflyttning.



