energi

Personlig varme. Kraft fran Bergslagen.

Sa hanterar vi dina personuppgifter

Du har sdkert hort talas om den nya dataskyddsférordningen GDPR, som behandlar personuppgifter och som
ersatter PUL, Personuppgiftslagen. Den nya dataskyddsférordningen giller fran och med den 25 maj 2018
och det framsta syftet med den ar att ge manniskor kontroll 6ver sin egen personliga data.

” n

Linde Energi AB och dess dotterbolag Linde Energi Forsaljning AB (nedan kallade "vi, "0ss”, "var” och "vart”)
samlar in och behandlar personuppgifter gallande foretradare for kunden (till exempel kontaktpersoner) for att
kunna hantera och fullgora avtalet med kunden, samt for atgarder som har begarts innan och efter att avtal har
ingatts. Behandling av personuppgifter sker daven for att vi ska kunna fullgéra vara forpliktelser enligt lag eller
andra bestammelser.

Hur hanterar vi din information

Uppgifterna sparas sa lange det ar nédvandigt for att fullgora vart avtal eller sa lange lagstiftningen kraver det.
Personuppgifterna kan komma att behandlas av oss for att genomféra marknadsanalyser, uppréatta statistik, for
marknadsféringsandamal samt for att utvardera, utveckla och informera om tjanster och produkter. Denna
behandling dr nédvandig for vart berattigade intresse av att utveckla, forbattra och salja produkter och tjanster
samt bibehalla en god kundkontakt.

Profilering av din information kan ske i syfte att ge dig battre information om till exempel energianvandning
och erbjudanden om produkter och tjanster. Dina personuppgifter kan komma att inga i automatiserad
profilering for de fall da en viss profil krdvs for att ta del av ett erbjudande. Vi tillampar inte nagot
automatiserat beslutsfattande som baseras pa en profilering av dina personuppgifter som kommer att innebara
att du nekas produkter eller tjanster hos oss.

Personuppgifterna kan daven komma att hamtas in fran eller [lamnas ut till tredje part om det foljer av
forfattning eller om vi har ett berattigat intresse av att [lamna ut personuppgifterna till sddan part, exempelvis
ett férsdkringsbolag. Darutover kan personuppgifterna lamnas till eller inhdmtas fran kreditupplysningsféretag
for bedomning av enskilds firmas ekonomiska forutsattningar att fullgora avtalet.

Behandlingen av personuppgifter kan komma att utféras av anlitade personuppgiftsbitraden. Vi kommer inte
att lamna ut personuppgifterna till tredjeland (utanfér EU/EES). Vi sdljer inte personuppgifterna vidare till
nagon tredje part.

Dina rattigheter

En foretradare for kunden har ratt att begara ett utdrag av de personuppgifter vi har om denne, samt begara
rattelse om uppgifterna ar felaktiga. Foretradaren har under vissa forutsattningar ratt till begrdansning av
behandling av sina personuppgifter, ratt till radering av personuppgifter, ratt att invanda mot behandling av
personuppgifterna samt ratt att invanda mot behandling foér direktmarknadsforing.

Foretradare fér kunden som anser att behandlingen av personuppgifter avseende denne strider mot
dataskyddsforordningen har ratt att Iamna klagomal till Datainspektionen.

Linde Energi AB, organisationsnummer 556468-5278, ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av
koncernens personuppgifter.

Kontakt- och beséksuppgifter
Linde energi, Skrinnargatan 6, 711 34 Lindesberg, telefon: 0581-88700 (vaxel),
E-post: dataskydd@lindeenergi.se



